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Stiluri de negociere

Negocierea reprezinta un proces important in viata profesionala si personala, iar stilurile de
negociere difera in functie de personalitatea si obiectivele participantilor. Printre cele mai
cunoscute stiluri se numara negocierea competitiva, bazatd pe obtinerea avantajului propriu,
negocierea colaborativd, care urmareste solutii benefice pentru ambele parti, si negocierea
concilianta, orientatd spre mentinerea relatiilor si evitarea conflictelor. Un bun negociator
trebuie sa comunice eficient, sa asculte activ si sd gaseasca solutii adaptate fiecdrei situatii.

In acest context, Universitatea ,Lucian Blaga” din Sibiu (ULBS) ofer# oportunititi de formare
prin Departamentul de Asistentd Sociald, Jurnalism, Relatii Publice si Sociologie. Oferta
educationala include programe de licentd precum Jurnalism, Comunicare si Relatii Publice,
Sociologie, Resurse Umane si Asistenta Sociala, dar si programe de master dedicate comunicarii,
leadershipului si managementului organizational.

Prin aceste specializari, studentii isi dezvoltd competente de comunicare, analiza sociald si
negociere, necesare in domenii precum mass-media, relatii publice, resurse umane sau asistenta
sociala. Departamentul pune accent pe pregatirea practica si pe adaptarea la cerintele actuale ale
pietei muncii.

Atelierul a fost sustinut de conf. Felicia Morandau, cadru didactic al Departamentului de
Asistentd Sociala, Jurnalism, Relatii Publice si Sociologie (ASJRPS), care a prezentat
participantilor importanta comunicarii eficiente si a strategiilor de negociere in activitatea
profesionala.
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